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Naturality
& Family
Mustela® voit l’avenir en vert



32

Les bienfaits de la nature
au service de tous les types de peau

Mustela® s’engage
Un savoir-faire unique en extraction d’actifs végétaux
Depuis sa création, Mustela s’est toujours inspirée de la nature. Pionnière, la marque privilégie 
ainsi l’utilisation des meilleurs ingrédients issus du monde végétal, tout en assurant la 
sécurité de ses soins grâce à une charte de formulation exigeante. 
Dans ses laboratoires, elle a développé et utilise des technologies d’extraction végétale 
spécifiques, plus respectueuses de l’Homme et de l’environnement.

Un sourcing responsable,
des pratiques respectueuses de
l’environnement et de l’Homme

Dans le cadre de sa politique RSE, Mustela a mis en place 
des pratiques d’approvisionnement responsables 
pour ses ingrédients naturels phares. La marque a 
adhéré à l’UEBT (Union pour le Bio Commerce Ethique), 
une association à but non lucratif, qui contrôle et 
certifie que les matières premières végétales utilisées 
pour la fabrication des soins sont issues de filières 
d’approvisionnement responsables, dans le respect 
de l’Homme et de la biodiversité. Mustela travaille en 
partenariat avec l’ensemble des acteurs de ces 
filières, l’objectif étant de maîtriser les actifs d’origine 
végétale, depuis la culture et la collecte, jusqu’à leur 
transformation et leur intégration dans les soins.
Mustela privilégie également l’agriculture biologique 
à l’agriculture conventionnelle lorsque cela est possible 
mais aussi l’économie circulaire qui vise à limiter le 
gaspillage des ressources et l’impact environnemental. 
Enfin, elle promeut l’upcycling, en récupérant des 
matériaux ou des ingrédients inutilisés dans le cadre de 
la fabrication d’un produit.

La distillation moléculaire,
un procédé « vert » de séparation
et de concentration des éléments

nobles des huiles végétales, 

Les biotechnologies
comme par exemple le génie 
enzymatique, une méthode 

alternative à l’emploi
de certaines substances chimiques,

L’extraction
végétale
à l’aide de

solvants « verts ».

Des emballages éco-conçus
Les emballages Mustela sont éco-conçus tout au long 
de leur cycle de vie. Ainsi les flacons et étuis sont 
recyclables, ils sont allégés pour ne contenir que la 
juste quantité de matière nécessaire et les notices ont 
été supprimées au profit d’une impression directe sur 
l’emballage. Les étuis sont en carton issu de forêts 
gérées durablement et imprimés avec des encres à base 
d’huiles d’origine végétale. 

Fort de plus de 70 ans d’expertise 
dermatologique sur la peau des bébés, 
Mustela s’appuie également sur un 
savoir-faire unique : identifier dans 
la nature les meilleurs ingrédients, en 
privilégiant le BIO, pour en extraire 
des actifs phares innovants, sûrs et 
efficaces, et développer des soins 
naturels adaptés aux besoins de la 
peau en utilisant des technologies 
respectueuses de l’Homme et de 
l’environnement. 

Premier laboratoire pharmaceutique 
et dermo-cosmétique au monde à 
obtenir la certification B Corp en 2018, 
Mustela, entreprise à mission depuis 
2021, entend aller toujours plus loin... 

Et devenir une entreprise à impact 
positif et régénératrice dont les 
activités laissent le moins de traces 
possible sur les écosystèmes voire 
contribuent à les restaurer et créent de 
la valeur sociale et sociétale. 

Comment ? En poursuivant la 
transformation de ses processus 
d’approvisionnement et de fabrication 
pour contribuer toujours plus aux 
enjeux environnementaux et sociaux 
mondiaux. En bref, offrir le meilleur 
pour la planète, l’Homme… et la peau 
de toute la famille !
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L’Avocat, roi du Pérou…
et de Mustela

L'Avocat entier - noyau, pulpe et peau - est utilisé 
pour en extraire tous les bienfaits.

Aujourd'hui, l'upcycling est indispensable
pour rationaliser la production, limiter les déchets

ou éviter les étapes inutiles.

Fidèle aux principes de sa politique RSE, 
Mustela n’utilise que  des avocats trop 
"moches" pour être exportés pour 
la consommation et qui, faute de 
pouvoir être exportés, sont souvent 
destinés à être jetés. Trop petits, pas 
assez beaux… Grâce à son approche 
circulaire et anti-gaspillage, Mustela 
offre une deuxième vie à ces avocats 
en les transformant et en les 
revalorisant. Une façon également de 
réduire les déchets. 
La marque s’approvisionne essentiel-
lement en avocats Fuerte et Hass, 
cultivés dans des vallées reculées et 
peu exploitées sur la côte pacifique du 
Pérou et les contreforts des Andes. 
Dans les champs d'avocats de 
l'exploitation Valle Moritos, l’une des 
nombreuses exploitations péruviennes
auprès desquelles Mustela s’approvi-
sionne, des manguiers et des plants 
de maïs ont été plantés entre les 
avocatiers afin de renforcer la 
teneur en azote du sol et la 
présence d'insectes nécessaires 
à la biodiversité. Des systèmes 
d'irrigation ancestraux permettent une 
gestion durable des ressources en 
eau, sans impact sur l'accès à l'eau des 
populations locales.

Grâce à des relations durables 
basées sur le dialogue et la 
confiance, les petits producteurs se 
voient garantir des prix justes qui 
permettent d'améliorer leurs conditions 
de vie : scolarisation de leurs enfants, 
revenus réguliers et durables d'une 
année sur l'autre... Ces dernières années, 
Mustela a choisi de privilégier 
l'agriculture biologique, ce qui, en 
plus d'apporter une source de revenus 
supplémentaire aux agriculteurs, assure 
une traçabilité complète de la chaîne 
d'approvisionnement et des méthodes 
d'agriculture moins polluantes. 

Parmi les ingrédients naturels utilisés par Mustela, l’Avocat, 
hautement concentré en acides gras et sucres rares, occupe 
une place à part. La marque a en effet développé à partir 
du fruit le Perséose d’avocat®, un actif biomimétique 
breveté, présent dans de très nombreux soins Mustela, qui 
agit en parfaite harmonie avec la peau des bébés pour en 
préserver le capital cellulaire, dès la naissance.

”

“ Ne rien gaspiller, tout
transformer, pour une

industrie plus responsable
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Emblématique de la démarche engagée depuis 
de nombreuses années par Mustela pour un 
développement durable et responsable, le 
Baume universel Mustela, élu Produit de 
l’année 2024, est un soin multi-usages 
conçu à partir d’avocats impropres à la 
consommation. Utilisant à la fois la peau, 
la chair et le noyau du fruit pour 
en extraire tous les bénéfices, dans une 
démarche anti-gaspi, sa formule certifiée 

BIO par Ecocert (avec 99.7% d’ingrédients 
d’origine naturelle) et vérifiée EWGTM 
(Environmental Working Group) garantit 
l’absence d’ingrédients préoccupants et 
une transparence totale sur le process de 
fabrication.  

Elle réunit 3 extraits d’avocat, aux 
bénéfices complémentaires pour nourrir, 
réparer et protéger la peau :

* bébés sortis de néonatologie

En pharmacie et parapharmacie

L’huile
L’huile vierge d’avocat BIO est 

pressée à froid afin de préserver 
toutes ses propriétés originelles. 

Adoucissante et nourrissante, elle 
stimule la synthèse des lipides 

cutanés et apaise la peau.

Les sucres
Les sucres sont

hydratants et apaisants.
Ils renforcent 

la barrière cutanée
et en préservent

la richesse cellulaire.

Les polyphénols 
Les polyphénols

sont anti-oxydants
et protecteurs. Très efficaces 
contre le stress oxydatif, ils 

protègent, détoxifient
et redensifient la peau.

Voyage au pays
des autres ingrédients stars

L’Oléodistillat de tournesol BIO
made in France
Mustela utilise uniquement des tournesols de filières 
biologiques françaises, la France offrant des conditions 
climatiques idéales pour la culture du tournesol. On extrait 
des graines de tournesol l’Oléodistillat, un actif breveté aux 
propriétés hydratantes, apaisantes et relipidantes qui se 
révèle très efficace pour les peaux extrêmement sèches, à 
tendance atopique.

Les baies de Schisandra BIO,
en direct de “La maison des pandas 
géants”
Ces baies aux cinq saveurs sont largement utilisées dans 
la tradition chinoise, pour leurs vertus apaisantes et 
anti-rougeurs. Elles poussent sur une liane grimpante qui 
s’épanouit dans les forêts d’une province du centre de la 
Chine, reconnue pour la richesse de sa biodiversité et pour 
être un véritable refuge naturel pour les pandas en voie de 
disparition. Les baies sont cueillies de manière traditionnelle 
à la main par les habitants des villages alentour, ce 
procédé de récolte ne produisant aucun impact nocif sur 
l’environnement. Elles sont ensuite séchées puis broyées 
pour en extraire les actifs par hydrolyse enzymatique.

L’huile d’olive BIO
L’huile d’olive BIO provient des oliveraies de Nîmes d’Emile 
Noël en France. Extraite à froid pour préserver toute sa 
richesse en Oméga 6 et 9, elle est issue de filières pérennes 
et durables, entretenues dans le respect de la biodiversité. 
Reconnue pour ses propriétés nourrissantes, elle laisse la 
peau douce et hydratée. 

Le Maracuja en direct du Pérou
Son nom ne vous dit rien ? Et pourtant vous le connaissez 
bien, le fruit de la passion. Cultivé au Pérou, il est riche 
en vitamine B9, qui contribue au bon fonctionnement du 
système immunitaire. Améliorant l’élasticité et préservant 
la souplesse de la peau, le Concentrat d’huile de Maracuja 
est notamment utilisé dans la gamme de soins Maternité.

Baume universel Mustela
aux 3 extraits d’avocat certifié BIO
Tube 75 ml
Prix public indicatif 2024 : 14.95€
CNK 4344-289

Hydrater la peau de bébé, réparer les lèvres gercées, adoucir 
les coudes, nourrir les pieds secs ou les pointes de cheveux 
abîmées, sculpter les boucles, apaiser le feu du rasoir et les 
mains irritées... le Baume Multi-Usages visage et corps de 
Mustela est un produit résolument transversal qui satisfait 
de nombreux besoins du quotidien. Utilisable par toute 
la famille, dès la naissance*, il contribue à rationaliser le 
nombre de cosmétiques utilisés dans une salle de 
bain. Particulièrement efficace (une noisette suffit), il ne 
doit sa couleur et son parfum qu’à son ingrédient phare : 
l’avocat. En plus il réussit la performance d’être à la fois BIO 
tout en proposant une texture ultra-sensorielle, onctueuse, 
fondante et ultra-douce. Le tout dans un tube en aluminium 
recyclable à l’infini. Qui peut en dire autant ? 

Baume universel certifié BIO
aux 3 extraits d’avocat

Transversal et familial

 

97% des personnes interrogées
trouvent que leur peau est hydratée et nourrie.

 

Une peau protégée
immédiatement et jusqu’à 24h
*Etude clinique réalisée sous contrôle dermatologique et ophtalmologique sur
33 femmes âgées de 18 à 70 ans et sous contrôle dermatologique et pédiatrique 
sur 33 bébés et enfants de 3 mois à 6 ans, pendant 21 jours (auto-évaluation).

Une efficacité pour la peau de toute la famille
cliniquement prouvée*



Et  aussi...

Lingettes nettoyantes à l'eau 
compostables à la maison
Constituées à partir de fibres d’origine 
végétale et sans plastique, ces lingettes 
bébé à l'eau nettoient efficacement et 
délicatement visage, mains et siège dès la 
naissance*. Composées à 99% d'ingrédients 
d'origine naturelle et de fibres d'origine 
végétale, elles sont compostables à la 
maison**. Douces et résistantes, elles 
permettent un nettoyage efficace et délicat 
qui laisse la peau hydratée et apaisée. 
Conviennent à tous les types de peau, 
même les plus sensibles.

Shampoing douche solide
Le Shampoing douche solide enrichi en 
huile d'avocat BIO et huile d'olive BIO, sans 
parfum, nettoie les cheveux et le corps tout 
en douceur grâce à sa mousse onctueuse. Il 
laisse les cheveux doux et brillants et la 
peau douce, souple et confortable. On aime 
son format solide, qui fait du bien à la 
planète. Sa forme originale de feuille super 
pratique et originale plaira à toute la famille. 
Un 2 en 1, de la tête aux pieds ! 

*bébés sortis de néonatologie
** certification OK compost HOME

Shampoing douche solide 2 en 1
75 g
Prix public indicatif 2024 : 9.90€
CNK 4487-146

EXISTENT EN 2 VERSIONS :
Lingettes nettoyantes à l’eau 
compostables
– sans parfum
Paquet de 60 lingettes
Prix public indicatif 2024 : 6.75€
CNK 4658-688

Lingettes nettoyantes compostables  
– avec parfum
Paquet de 60 lingettes
Prix public indicatif 2024 : 6.75€
CNK 4658-696
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Lait de soin L’Essentiel
Flacon 200 ml
Prix public indicatif 2024 : 26€
CNK 4713-947

Chez Mustela®

le BIO a tout bon

En pharmacie
et parapharmacie

Crème relipidante anti-grattage Stelatopia+ certifiée BIO
Flacon pompe 300 ml
Prix public indicatif 2024 : 22€
CNK 4502-407

Tube 150 ml
Prix public indicatif 2024 : 17€
CNJ 4502-415

Un lait de soin multi-actions qui 
contient 99,8% d’ingrédients d’origine 
naturelle pour prendre en charge 
de façon globale les différentes 
problématiques rencontrées 
tout au long de la grossesse 
jusqu’au post-partum et même 
ensuite… en répondant aux besoins 
essentiels de la peau. Il hydrate 
pour aider à limiter l’apparition 
des vergetures et à améliorer 
leur apparence. Il contribue 
au raffermissement de la 
peau en la laissant souple et 
douce. Il réduit les sensations 

de démangeaisons pour apporter 
un confort immédiat.

Certifié BIO et compatible avec l’allaitement*, 
L’Essentiel est formulé autour du Maracuja, 
appelé communément fruit de la passion, 
sourcé par Mustela au Pérou et qui fait l’objet 
d’un process anti-gaspi rendu possible grâce 
à un savoir-faire technologique de pointe. Les 
graines utilisées proviennent de l’industrie du 
jus de fruits : séchées, pressées et transformées 
lors d’un processus d’upcycling, elles sont 
transformées en 3 actifs (huile, polyphénols 
et concentrat) aux bénéfices complémentaires 
pour la peau. Une véritable prouesse technique 
qui permet de renforcer l’engagement de la 
marque pour un sourcing respectueux. 
On aime aussi son flacon contenant 100% de 
matières recyclées (hors pompe), présenté sans 
étui secondaire pour limiter le suremballage. 

Stelatopia+
La première crème relipidante, anti-grattage,
certifiée BIO, pour toute la famille

Gel Lavant certifié BIO
Flacon pompe 400ml
Prix public indicatif 2024 : 17€
CNK 4179-594

Gel Lavant éco-recharge
400 ml
Prix public indicatif 2024 : 15.50€
CNK 4477-436

Gel lavant
corps et cheveux
certifié BIO 
Sans parfum, le Gel lavant 2 en 1 
corps et cheveux à l’huile d’olive 
BIO associée à de la glycérine et 
de l’aloe vera BIO compense 
les effets desséchants du 
bain ou de la douche et 
laisse la peau toute douce. 
Ce n’est pas pour rien que toute 
la famille se l’arrache dans la 
salle de bain. 

Jamais sans mon 
éco-recharge ! 
Dans la lignée de ses engagements 
environnementaux, Mustela donne 
une nouvelle vie aux flacons vides du 
Gel lavant corps et cheveux certifié 
BIO en proposant des éco-recharges. 
Une alternative vertueuse qui permet 
d’économiser 77% de plastique par 
rapport à l’achat d’un flacon neuf. 
Nul doute que ces recharges éco-conçues 
qui n’oublient pas elles-mêmes d’être 
recyclables* intégreront rapidement le 
quotidien de la famille. 

*test instrumental

*en respect des règles d’hygiène de la tétée

*selon les critères de tri du marché belge.

Si la dermatite atopique est souvent associée à un problème de peau de la 
petite enfance, force est de constater qu’elle se développe aussi, et de plus 
en plus à l’âge adulte. Grâce à son expertise en extraction végétale, Mustela
a intégré dans Stelatopia+ un complexe unique contenant deux actifs 
d’origine naturelle brevetés : l’Oléodistillat de tournesol BIO aux vertus 
apaisantes et le prébiotique Bioécolia®, obtenu à partir de sucres naturels, 
qui aide à protéger l’écosystème cutané pour le rééquilibrer. Sa formule 
hydratante longue durée 24 heures* diminue immédiatement les rougeurs, 
les irritations s’atténuent durablement pour une efficacité anti-grattage. On note 
également une diminution de la fréquence d’apparition des pics de sécheresses 
sévères, pour un effet anti-récidive. 

L’Essentiel certifié BIO
le compagnon unique
de la maternité

Avec sa formule végan, sans parfum et ses 99% d’ingrédients d’origine 
naturelle, Stelatopia+ de Mustela est la première crème certifiée BIO 
vendue en pharmacie ciblant les peaux sèches à atopiques.

Elle affiche également le label COSMOS ORGANIC, certifié 
par Ecocert Greenlife selon le référentiel COSMOS.
Son flacon est conçu en plastique 100% recyclé et recyclable.



Mustela®

L’expertise
dans la peau

Stelaskin®,
une méthodologie

de recherche innovante
sur peau reconstituée

Mustela a développé une technologie unique 
permettant de reconstruire en laboratoire des 

modèles d’épiderme de bébés de plusieurs 
âges, brevetés sous l’appellation Stelaskin®.
Ces modèles permettent d’étudier de manière 
approfondie les différents types de peau, de 

mieux comprendre l’impact de certaines 
agressions cutanées et d’évaluer et de tester 

les formules des soins développés.

84 publications dans des revues 
scientifiques internationales, 14 
brevets déposés… Depuis plus de 70 
ans, les équipes de recherche Mustela 
ont développé une expertise 
unique, reconnue mondialement, 
de la physiologie de la peau des 
bébés, dès la naissance.
La mise en place du programme 
EV.E.I.L.S. (Evaluation of Early Infant 
Life / focus on skin), une étude inédite 
au niveau mondial, a permis des 
découvertes majeures concernant la 
peau des bébés :
. Le capital cellulaire - unique pour 
toute une vie - dont la peau de bébé 

est dotée à la naissance et qui permet 
à la peau de se régénérer pendant 
toute son existence, est immature et 
particulièrement vulnérable les deux 
premières années.
. Elle est moins capable de retenir l’eau 
qu’une peau d’adulte et a donc encore 
plus besoin d’être hydratée.
Et surtout, cette étude a permis de 
mettre en évidence l’existence 
de 4 typologies de peau chez les 
bébés (normale, sèche, très sensible et 
à tendance atopique), une découverte 
qui a permis d’orienter la recherche 
vers des soins spécifiques intégrant des 
actifs adaptés à chaque type de peau.
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Lancée en 2022, l'installation de 
distributeurs de soins Mustela en 
vrac dans les pharmacies belges s'inscrit 
dans une démarche "Test and Learn" 
visant à évaluer sur une petite échelle 
les impacts de ce nouveau mode de 
distribution sur l'environnement mais 
aussi sur les habitudes de consommation.

Bénéficiant du soutien du Programme
Green Deal « Anders Verpakt » du 
Gouvernement flamand, qui vise 
la réduction ou la suppression des 
emballages à usage unique conformément 
aux principes de l’économie circulaire, 
cette initiative constitue un pas de plus 
vers le zéro déchet.

Avec sa nouvelle offre vrac, Mustela 
s’est imposée comme une marque 
pionnière sur le marché belge 
en étant la première à proposer en 
pharmacie ce mode de distribution pour 
des soins bébé et enfant.

Le Vrac Mustela®

gagne du terrain

Accessible en libre-service, la station 
de recharge est automatisée pour 
faciliter son utilisation. Il suffit de 
placer son flacon rechargeable en 
verre ou en plastique recyclable 
sous le robinet d’un des 3 produits 
proposés en vrac : l’Eau nettoyante 
sans rinçage à l’avocat BIO, le Gel lavant 
doux à l’avocat BIO et le Gel lavant sans 
parfum certifié BIO. Le tout, avec la 
garantie du respect des mêmes 
critères de qualité, de sécurité et 
de traçabilité (étiquette avec code 
CNK, liste INCI, numéro de lot, date de 
remplissage et de péremption) que pour 
l’ensemble de la gamme.  



En vente
en pharmacie et parapharmacie
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