
Persinformatie – juni 2024

Naturality
& Family
Mustela®  ziet de toekomst groen



32

De voordelen van de natuur
ten dienste van alle huidtypes

Mustela® zet zich in
Een unieke know-how

in extractie van plantaardige actieve bestanddelen
Sinds haar ontstaan liet Mustela zich inspireren door de natuur. Als pionier gaf het merk de 
voorkeur aan de beste plantaardige ingrediënten ter wereld. Gelijktijdig zorgde een 
charter er via een nauwgezette formule voor dat de verzorgingsproducten voldoen aan de 
striktste veiligheidsnormen. 
In de laboratoria worden specifieke plantaardige extractietechnologieën gehanteerd met 
respect voor de Mens en het milieu:

Verantwoord aankopen,
praktijken die respectvol
zijn voor Mens en milieu

In het kader van het MVO-beleid heeft Mustela 
verantwoordelijke aankooppraktijken voor de 
belangrijkste natuurlijke ingrediënen. Het merk 
werd lid van de UEBT (Union for Ethical BioTrade), een 
non-profitorganisatie die controleert en certificeert dat 
de plantaardige grondstoffen die worden gebruikt voor 
de fabricage van verzorgingsproducten afkomstig zijn 
van verantwoordelijke bronnen die respect hebben voor 
de Mens en de biodiversiteit. Mustela werkt samen met 
alle spelers van dit initiatief met als doel het beheer 
van de plantaardige actieve ingrediënten, van de cultuur 
en de oogst tot aan de transformatie en de integratie in 
het verzorgingsproduct.
In de mate van het mogelijke kiest Mustela voor 
biologische landbouw boven de conventionele 
landbouw. Ook kiest Mustela voor de circulaire 
economie die als doel heeft om de verspilling van 
grondstoffen tegen te gaan en opkomt voor het milieu. 
Ten slotte promoot het bedrijf de upcycling, door 
ongebruikte materialen en ingrediënten in het kader 
van het productieproces te recupereren.

Moleculaire distillatie : 
dit is een ”groen” scheidings- en 
concentratieproces van de edele 

elementen van plantaardige oliën 

Biotechnologieën
zoals bijvoorbeeld enzymatische 

manipulatie, een alternatieve 
methode voor het gebruik van 
bepaalde chemische stoffen

Plantaardige
extractie met behulp
van ”groene” solventen

Ecologische verpakkingen
De Mustela-verpakkingen zijn ecologisch over hun 
volledige levensduur. De flacons en doosjes zijn 
recycleerbaar, ontworpen om net voldoende 
grondstoffen te bevatten. Bovendien werden de 
bijsluiters verwijderd en alle informatie wordt nu 
meteen op de verpakking gedrukt. De doosjes zijn uit 
karton, afkomstig uit duurzaam beheerde bossen en de 
gebruikte inkt is op basis van plantaardige oliën.

Met meer dan 70 jaar dermatologische 
expertise op het vlak van babyhuiden, 
ontwikkelt Mustela op een unieke 
know-how: het ontdekt en gebruikt de 
beste ingrediënten in de natuur, waarbij 
er voorrang wordt gegeven aan 
BIO-producten om er de innovatieve, 
veilige en doeltreffende actieve 
bestanddelen uit te distilleren door 
gebruik te maken van technologieën 
die respect hebben voor mens en 
natuur. 
Mustela is het eerste farmaceutische en 
dermocosmetische laboratorium ter 
wereld dat in 2018 het
B Corp-certificaat ontving. Sinds 2021 
is het de missie van Mustela om nog 
verder te gaan... 

Om een regeneratieve onderneming 
te worden met een positieve impact, 
met activiteiten die zo weinig mogelijk 
sporen nalaten op de ecosystemen of 
zelfs helpen deze te herstellen en 
sociale en maatschappelijke meerwaarde
te creëren. 
Hoe? Door transformatie van de 
productie- en toeleveringsprocessen 
om steeds beter te voldoen aan de 
mondiale sociale en milieu-
uitdagingen. Met andere woorden: het 
beste bieden voor de planeet, voor de 
Mens… en voor de huid van het hele 
gezin!
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De avocado,
koning van Peru...
en van Mustela®

De volledige avocado - pit, vruchtvlees en schil - 
wordt gebruikt om alle weldadige producten eruit
te verwijderen. Vandaag is upcycling onmisbaar

om de productie te rationaliseren, afval te beperken 
en onnodige stappen te vermijden. 

Getrouw aan de principes van het 
MVO-beleid, gebruikt Mustela alleen 
avocado's die niet geschikt zijn voor 
comsumptie als eetbaar fruit en 
die, omdat ze niet kunnen worden geëx-
porteerd, vaak zijn bestemd als afval.  
Te klein, niet mooi genoeg.... Dankzij 
het circulaire denken en het beleid 
tegen verspilling, biedt Mustela deze 
avocado's een tweede leven door ze 
te transformeren en te herwaarde-
ren. Dit is ook een manier om afval te 
verminderen. 
Het merk koopt hoofdszakelijk avocado’s 
van Fuerte en Hass aan, die worden 
geteeld in de afgelegen en weinig ge-
cultiveerde valleien aan de Pacifische 
kust van Peru en op de hellingen 
van de Andes. In de avocadovelden 
van Valle Moritos, een van de vele 
Peruaanse plantages waar Mustela 
zijn producten vandaan haalt, zijn 
mangobomen en maïsplanten geplant 
tussen de avocadobomen om het 
stikstofgehalte van de bodem en 
de aanwezigheid van insecten, die 
nodig zijn voor de biodiversiteit, 
te verhogen. Oude irrigatiesystemen 
zorgen voor een duurzaam beheer 
van de waterbronnen zonder 
gevolgen voor de watervoorziening voor 
de lokale bevolking.

Dankzij duurzame relaties gebaseerd op 
wederzijds respect en vertrouwen krijgen 
kleine producenten een eerlijke prijs 
waardoor ze hun leefomstandigheden 
kunnen verbeteren: hun kinderen naar 
school laten gaan en over de jaren heen 
genieten van een regelmatig en degelijk 
inkomen ... De laatste jaren koos Mustela 
voor biologische landbouw waardoor 
de landbouwers niet alleen een hoger in-
komen konden verwerven, maar ook de 
volledige traceerbaarheid van de bevoor-
radingsketen kon worden gewaarborgd 
en minder vervuilende landbouw-
technieken konden worden ingezet. 

Onder de natuurlijke ingrediënten die Mustela gebruikt, 
neemt de avocado, met een hoge concentratie aan vetzuren 
en zeldzame suikers, een bijzondere plaats in. Op basis van 
deze vrucht heeft het merk Avocado Perseose® ontwikkeld, 
een gepatenteerd biomimetisch actief bestanddeel dat 
aanwezig is in talrijke verzorgingsproducten van Mustela 
en dat in perfecte harmonie werkt met de babyhuid om het 
celkapitaal te behouden vanaf de geboorte.

”
“ Niets verspillen, alles verwerken,

voor een verantwoorde industrie



76

Een product dat symbool staat voor ons enga-
gement naar een duurzame en verantwoorde 
ontwikkeling is de Mustela Multifunctionele 
balsem, verkozen tot Product van het 
Jaar 2024. Een huidverzorgingsproduct 
voor multi-gebruik gemaakt van avocado's 
die ongeschikt zijn voor consumptie. Het 
product maakt zowel gebruik van de schil, 
als het vruchtvlees en de pit van het 
fruit, in de strijd tegen verspilling en om alle 

voordelen ervan te benutten. De formule is 
biologisch gecertificeerd door Ecocert 
(met 99,7% van de ingrediënten van natuur-
lijke oorsprong) en door EWGTM (Environ-
mental Working Group) geverifieerd, 
wat de afwezigheid van in-vraag-gestelde 
ingrediënten en totale transparantie van het 
productieproces garandeert.  
Het product combineert 3 complementaire 
avocado-extracten die de huid voeden, 

In de apotheek en de para-apotheek

De olie
De vierge BIO avocado-olie wordt 

koud geperst om alle originele 
eigenschappen te behouden. De 

olie stimuleert de synthese van de 
lipiden in de huid en heeft zo een 

verzachtende en voedende werking.

De suikers
De suikers zijn hydraterend 

en verzachtend.
Ze versterken de 

huidbarriere en behouden 
de cellulaire rijkdom.

De polyfenolen 
De polyfenolen zijn 

antioxidants en beschermers. 
Ze werken doeltreffend tegen 
oxidatiestress, beschermen en 

ontgiften de huid en maken 
deze steviger.

Reis naar de landen
van de andere steringrediënten

Oleodistillaat van biologische 
zonnebloempitten gemaakt in Frankrijk
Mustela maakt alleen gebruik van biologisch geteelde 
zonnebloemen uit Frankrijk. Frankrijk biedt immers de 
ideale klimatologische omstandigheden voor de teelt van 
zonnebloemen. Uit de pitten van de zonnebloem wordt het 
oleodistillaat geëxtraheerd. Dit is een gepatenteerd actief 
bestanddeel met hydraterende, verzachtende herlipiderende 
eigenschappen voor de extreem droge huid met neiging tot 
atopie. 

Biologische Schizandra bessen, 
rechtstreeks uit "Het huis van de 
reuzenpanda's" 
Deze bessen met vijf smaken worden omwille van hun 
verzachtende en antirimpel eigenschappen veel gebruikt 
in de traditionele Chinese geneeskunde. Ze groeien op een 
klimplant die zich verspreid in de wouden van een provincie 
in Centraal China, erkend voor zijn rijkdom en biodiversiteit 
en is een echt natuurlijk toevluchtsoord voor bedreigde 
panda's. De bessen worden op traditionele wijze met de 
hand geplukt door de bewoners van naburige dorpen. Dit 
oogstproces vormt geen enkele inbreuk op het milieu. Ze 
worden vervolgens gedroogd en vermorzeld om de actieve 
bestanddelenen te extraheren via enzymatische hydrolyse.

BIO olijfolie
BIO olijfolie afkomstig van de olijfboomplantages van Emile 
Noël, Nîmes, Franrkijk. De olie wordt koud geëxtraheerd 
om al zijn rijkdom aan Omega 6 en 9 te behouden en is 
afkomstig van duurzame bronnen die de biodiversiteit 
respecteren. De olie staat bekend voor zijn voedende 
eigenschappen. Ze houden de huid zacht en gehydrateerd.

Maracuja, rechtstreeks geïmporteerd 
uit Peru
Zegt die naam u niets? Nochtans kent u de vrucht goed 
onder de naam: passievrucht. Ze wordt geteeld in Peru 
en is rijk aan vitamine B9 die het immuunsysteem 
verstrekt. Daarnaast verbetert het de elasticiteit door 
de soepelheid van de huid in stand te houden. Het 
olieconcentraat van Maracuja wordt gebruikt in het 
gamma verzorgingsproducten Mustela Materniteit.

Multifunctionele balsem
met 3 avocado-extracten
BIO gecertificeerd
Tube uit aluminium,
oneindig recycleerbaar:  75 ml
Indicatieve publieksprijs 2024: 14,95€
CNK 4344-289

De babyhuid hydrateren, gebarsten lippen genezen, ellebogen 
verzachten, droge voeten of beschadigde haarpunten voeden, krullen 
in model brengen, scheerbrand en geïrriteerde handen verzachten... 
Mustela Multifunctionele balsem voor gelaat en lichaam is een 
resoluut multidisciplinair product dat aan vele dagelijkse 
behoeften voldoet. Te gebruiken door de hele familie, vanaf de 
geboorte*. Het levert een bijdrage tot de vermindering van het 
aantal cosmeticaproducten in de badkamer. Het product is 
bijzonder zuinig en doeltreffend (één vingerpuntje is voldoende). De 
kleur en parfum komt uitsluitend van het belangrijkste ingrediënt: 
de avocado. Bovendien realiseert het product de krachttoef om zowel 
BIO te zijn en een ultrasensoriële textuur aan te bieden die smeuïg is, 
smelt op de huid en ultrazacht aanvoelt. Dit allemaal in een tube van 
aluminium, oneindig recycleerbaar. Wie kan dit zeggen?

Multifunctionele balsem
met 3 avocado-extracten
BIO gecertificeerd

Transversaal en familiaal

 

97% van de ondervraagde personen
vinden dat hun huid gehydrateerd en gevoed is.

 

Een onmiddellijke bescherming
van de huid tegen externe agressies, 24 uur lang.

*Klinische studie uitgevoerd onder dermatologische en oftalmologische controle 
bij 33 vrouwen tussen 18 en 70 jaar en onder dermatologische en pediatrische 
controle bij 33 baby's en kinderen tussen 3 maanden en 6 jaar, gedurende
21 dagen (zelfevaluatie).

Een klinisch bewezen doeltreffendheid
voor de huid van alle gezinsleden*!

Een product met het groene... goud

*Baby's die de neonatologie hebben verlaten



En ook... 

Reinigende doekjes met water
thuis composteerbaar
Gemaakt van plantaardige vezels zonder 
plastic, reinigen deze vochtige doekjes het 
gezicht, de handen en billetjes op zachte en 
doeltreffende wijze vanaf de geboorte*. 
Geformuleerd met 99% ingrediënten van 
natuurlijke oorsprong, ze zijn thuis 
composteerbaar**. Ze zijn zacht een stevig 
zorgen voor een efficiënte en delicate 
reiniging die de huid gehydrateerd en 
verzacht houdt. Geschikt voor alle 
huidtypes, ook de meest gevoelige. 

Solide douche-shampoo
De solide douche-shampoo zonder parfum 
verrijkt met BIO avocado-olie en BIO 
olijfolie reinigt het haar en lichaam op 
milde wijze dankzij het romige schuim. 
Zorgt voor zacht en glanzend haar en een 
zachte, soepele en confortabel aanvoelende 
huid. Het formaat is stevig en het product is 
goed voor de planeet. De originele bladvorm 
die super praktisch en origineel is, zal het 
gele gezin weten te waarderen. Een 2-in-1 
product dat je gebruikt van kop tot teen!

*Baby's die de neonatologie hebben verlaten
** gecertificeerd OK compost HOME

Solide douche-shampoo 2-in-1
75 g
Indicatieve publieksprijs 2024: 9,90€
CNK 4487-146

VERKRIJGBAAR IN 2 VERSIES:
Reinigende doekjes met water 
composteerbaar
– zonder parfum 
Pak van 60 doekjes
Indicatieve publiekprijs 2024: 6,75€
CNK 4658-688

Reinigende doekjes composteerbaar  
– met parfum
Pak van 60 doekjes
Indicatieve publiekprijs 2024: 6,75€
CNK 4658-696
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Verzorgingsmelk Essential Care
BIO gecertificeerd
Flacon 200 ml
Indicatieve publieksprijs 2024: 26,00€
CNK 4713-947

Bij Mustela®,
alleen het beste
en niets anders

In de apotheek
en de para-apotheek

Stelatopia+ Herlipiderende anti-jeuk crème BIO gecertificeerd
Pompfles 300 ml
Indicatieve publieksprijs 2024:
22,00€
CNK 4502-407

Tube 150 ml
Indicatieve publieksprijs 2024:
17,00€ 
CNK 4502-415

Een multifunctionele huidverzor-
gingsmelk met 99,8 % ingrediënten 
van natuurlijke oorsprong voor 
een complete verzorging van 
verschillende problemen tijdens 
de zwangerschap, tot en met 
de periode na de bevalling... door 
de voorziening van essentiële 
huidbehoeften. Het product 
hydrateert om het verschijnen 
van striemen te beperken en 
het uizicht ervan te verbete-
ren. Het draagt bij tot het vers-
terken van de huid door ze 
soepel en zacht te houden. Het 

product vermindert jeuk voor 
een onmiddellijk comfort.

Het product is BIO gecertificeerd en mag 
worden aangebracht tijdens het geven van 
borstvoeding*. De samenstelling is gebaseerd 
op Maracuja, beter bekend als passievrucht, af-
komstig uit Peru en deel van het antiverspillings-
proces dat mogelijk is dankzij de geavanceerde 
technologische know-how van Mustela. De 
gebruikte zaden komen uit de vruchtensapindus-
trie: gedroogd, geperst en getransformeerd in 
een upcyclingproces, daarna worden ze omgezet 
in 3 actieve ingrediënten (olie, polyfenolen 
en concentraat) met complementaire voordelen 
voor de huid. Een echt technisch hoogstandje dat 
toelaat om het engagement van het merk voor 
een verantwoorde aankoop te versterken. We 
houden ook van de flacon die bestaat uit 100% 
gerecycleerd materiaal (behalve de pomp) en 
zonder omdoos wordt gepresenteerd om overver-
pakking tegen te gaan.

Stelatopia+
de eerste BIO gecertificeerde herlipiderende crème,
anti-jeuk van Mustela, voor het hele gezin

BIO gecertificeerde Wasgel
lichaam en haar 
Flacon met pomp 400 ml
Indicatieve publieksprijs 2024:
17,00€
CNK 4179-594

Eco-Refill BIO gecertificeerde
Wasgel lichaam en haar 
400 ml
Indicatieve publieksprijs 2024: 15,50€
CNK 4477-436

BIO gecertificeerde Wasgel 
lichaam en haar  
De 2-in-1 wasgel zonder parfum 
voor het lichaam en haar met 
BIO olijfolie in combinatie met 
biologische glycerine en BIO 
Aloë Vera compenseert de 
uitdrogende effecten van 
het bad of de douche en 
maakt de huid zacht. Geen 
wonder dat het hele gezin er 
altijd naar teruggrijpt in de 
badkamer!

Nooit zonder mijn 
eco-refill! 
In lijn met de ecologische engagementen 
van het merk, geeft Mustela een nieuw 
leven aan de lege BIO gecertificeerde 
Wasgel lichaam en haar flacons, door een 
eco-refill aan te bieden. Dit deugdzaam 
alternatief draagt bij aan een besparing 
van 77% plastic vergeleken met de 
aankoop van een nieuwe flacon. 
De eco-refill is op zijn beurt ook weer 
recycleerbaar*… dus geen excuus meer 
om ze niet in huis te halen. 

*instrumentele test

*Mits het respecteren van hygiëneregels
bij borstvoeding

*volgens de sorteercriteria van de Belgische markt.

Atopische dermatitis wordt vaak geassocieerd met een probleem van de 
babyhuid. Nochtans stellen we vaker vast dat het probleem zich meer en 
meer begint te ontwikkelen bij volwassenen. Dankzij zijn expertise in de 
plantaardige extractie integreerde Mustela in Stelatopia een uniek complex 
met twee gepatenteerde actieve bestanddelen: het oleodistollaat van 
BIO zonnebloemen en de verzachtende kenmerken van het prebioticum 
Bioecolia®, bekomen door natuurlijke bronnen die het ecosysteem van de huid 
beschermt om deze opnieuw in balans te brengen. De hydraterende formule 
die 24 uur* lang doorwerkt, vermindert meteen de rode huid en irritaties. 
Daarnaast zorgt het voor langdurige vermindering van jeuk. We merken eveneens 
een frequentievermindering op van het verschijnen van ernstige droge plekken 
waardoor het antirecidieve effect toeneemt. 

De Essential Care 
BIO-gecertificeerd,
unieke compagnion tijdens 
de zwangerschap
en post-partum

Vegan, zonder parfum en met 99% ingrediënten van natuurlijke 
oorsprong, Stelatopia+ van Mustela is de eerste BIO gecertificeerde crème die 
tot doel heeft de droge en atopische huid te behandelen verkocht in de apotheek.

Het product is eveneens voorzien van het label COSMOS 
ORGANIC, gecertificeerd door Ecocert Greenlife wat 
overeenkomt met COSMOS.
De fles is gemaakt uit 100% gerecycleerde en recycleerbare kunststof.



Mustela®

Dermatologische
expertise 

Stelaskin®

een innovatieve 
onderzoeksmethodologie
op gereconstrueerde huid.

Mustela ontwikkelde een unieke technologie die de 
reproductie van de epidermismodellen van 
baby's op verschillende leeftijden mogelijk 

maakt in het laboratorium. Het geheel is 
beschermd onder het patent Stelaskin®.

Deze modellen laten toe om een grondige studie 
te maken van de verschillende huidtypes, 
de gevolgen van sommige huidagressies 

beter te begrijpen en ontwikkelde 
verzorgingsformules te testen

en te evalueren.

84 publicaties in internationale 
wetenschappelijke tijdschriften,
14 patenten aangevraad... Al meer dan 
70 jaar hebben de onderzoeksteams 
van Mustela een unieke expertise 
opgebouwd, die wereldwijd wordt 
erkend, over de fysiolosigie van 
de babyhuid vanaf de geboorte.
Ons onderzoeksprogramma EV.E.I.L.S.
(EValuation of Early Infant Life / focus 
on Skin), een ongekende wereldwijde 
studie, zorgde voor drie belangrijke 
ontdekkingen over de huid van baby's:
. Het cellulaire kapitaal – uniek 
voor een heel leven – meegegeven 
vanaf de geboorte en waardoor de huid 

zichzelf gedurende het hele leven kan 
regenereren, is bijzonder kwetsbaar 
tijdens de eerste 2 levensjaren.
. Ze is minder in staat om water vast te 
houden dan de huid van een volwassene 
en heeft dus meer behoefte aan 
hydratatie.
Dit onderzoek heeft kunnen bewijzen 
dat er vier huidtypologieën bestaan
bij baby's (normaal, droog, zeer 
gevoelig en met neiging tot atopie), een 
ontdekking die toelaat om onderzoek 
te oriënteren naar specifieke zorgen 
waarbij active bestanddelen aangepast 
aan elk huidtype worden toegepast.
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In 2022, lanceerde Mustela de installatie van 
navulstations in Belgische apotheken 
met een mooi doel voor ogen: met het 
bulkproject dat Mustela op kleine schaal heeft 
uitgerold - er staat in elke Belgische provincie 
een bulkmachine van Mustela - opteerde 
het merk voor een test- en leermodus. Op 
die manier kan de impact van deze nieuwe 
navulmethode op het milieu, maar ook op 
de consumptiegewoonten, beter worden 
geëvalueerd. 

Dit initiatief wordt ondersteund door 
het Green Deal “Anders Verpakt”-programma
van de Vlaamse overheid, dat tot doel heeft 
wegwerpverpakkingen te verminderen of te 
elimineren in lijn met de principes van de 
circulaire economie. Dit initiatief is een stap 
voorwaarts naar zero waste.  

Met het nieuwe bulkassortiment is Mustela een 
pionier op de Belgische markt. Het is het 
eerste merk dat deze distributiemethode voor 
baby- en kinderverzorgingsproducten aanbiedt 
in de apotheek.

Al doende leert men...
Mustela® in bulk

Het zelfbedienigsnavulstation is 
geautomatiseerd om het gebruik 
ervan te vergemakkelijken. Plaats 
gewoon uw hervulbare fles of uw 
plastic – uit gerecycleerbaar materiaal 
- flacon onder het kraantje van het 
navulstation en kies één van de 3 
producten die in bulk verkrijgbaar 
zijn: Reinigingswater zonder spoelen 
met BIO avocado, Zachte wasgel met 
BIO avocado en BIO gecertificeerde 
Wasgel zonder parfum. Allemaal 
met de garantie van dezelfde 
kwaliteits-, veiligheids- en 
traceerbaarheidscriteria (etiket 
met CNK-code, INCI-lijst, lotnummer, 
vul- en vervaldatum) als voor het hele 
assortiment.



Beschikbaar in
de apotheek en de para-apotheek

BUREAU FRANCK DRAPEAU
AGENCE CONSEIL EN COMMUNICATION

BUREAU FRANCK DRAPEAU
AGENCE CONSEIL EN COMMUNICATION

www.mustela.be
Beschikbaar in de apotheek en de para-apotheek

Contact met de pers: Coline LEGRAIN 
Tel: 02 223 41 38 | brussels@franckdrapeau.com 
Visuals op aanvraag of downloaden via: www.franckdrapeau.be, Journalistenruimte


